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Benchmark Green IT 2021

1. Qu’est-ce que le Benchmark?

2. Principaux résultats

3. Analyse

4. Recommandations

Benchmark Green IT 2022

1. Présentation du dispositif

2. Prochaines étapes



green [i.fr

Le Benchmark Green IT 2021




green [|J.fr

Benchmark Green IT

Objectifs et livrables

*  Objectifs
— positionner I'entreprise par rapport a ses pairs

— Evaluer la marge de progression...
... afin de proposer un plan d’'action opérationnel, objectif et quantifié, pour réduire les impacts.

 Un bilan Green IT complet
Empreinte environnementale (ACV simplifiée screening) + benchmark
Maturité (référentiel de maturité standard du marché) + benchmark

— Performance technique + benchmark

 Un benchmark unique en Europe
Comparaison de I'ensemble des parametres (empreinte, maturité, indicateurs techniques, etc.)

Avec une base de 50+ systéemes d’'information qui ressemblent au votre



Indicateurs d’impacts

Unités utilisées

Empreinte numérique =

Tension sur I'énergie Réchauffement Tensions sur l'eau
global douce
e
+ +
MJ EP kg équivalent CO2 Litre ou m3

Les émissions de GES Traduit les tensions sur
induisent un 'eau douce
réchauffement globall
qui déregle les climats
locaux

Energie nécessaire a la
fabrication des
matériels et de

I'électricité qu'ils
consomment.

green [i.fr

Epuisement des
ressources

Oo—0O

kg équivalent SB

Traduit la contribution &
I'épuisement des
ressources naturelles
non renouvelables

somme des impacts environnementaux a I'échelle du cycle de vie complet (ACV simplifiée)
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Les acteurs de I'édition 2021

e  GreenlT.fr France — hors collectivités

Accompagne les participants en France

Fédere les experts de la sobriété numérique, du green IT, du numérique responsable et
de I’écoconception de service numérique

A créé et pilote I'opération collective

Créé et maintient la méthodologie, des systemes d’évaluation, des référentiels de
bonnes pratiques

e Espelia - France — collectivités

Accompagne les collectivités en France

cabinet de conseil expert de la conception et du déploiement opérationnel des
politiques publiques

* Zero Emission Group - Suisse

Accompagne les participants en Suisse
Groupe pluridisciplinaire d’étudiants de I'EPFL

Met la réputation de I'EPFL en matiere d'excellence scientifique au service de la
conception de solutions a faible émission de carbone

green [).fr
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Périmetre étudié
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Synthese des résultats
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Empreinte 2021

annuelle

z

18 130 MJ

D'ENERGIE
PRIMAIRE

chaque
année l
par

utilisateur

2
écrans

géants

DE 85 POUCES
ALLUMES EN
PERMANENCE?

(!

459 kg
équivalent
C02

DE GAZ A EFFET
DE SERRE

4 730 kms

EN VOITURE
RECENTE?

O

4 675

litres
D’'EAU BLEUE

519
packs
d’eau

DE 9 LITRES

=

6 500 kg

DE TERRE
EXCAVEE

5

voitures
DE 1,2 TONNE

green [|J.fr
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Empreinte 2021

journaliere

o)

z

82 MJ

D'ENERGIE
PRIMAIRE

chaque

jour par \L

utilisateur

44
ampoules

DE 25 WATTS
ALLUMEES
PENDANT
8 HEURES?®

(!

2 kg
équivalent
C02

DE GAZ A EFFET
DE SERRE

20 kms

EN VOITURE
RECENTE*

O

21 litres

D’EAU BLEUE

2 packs
d’eau

DE 9 LITRES

=

30 kg

DE TERRE
EXCAVEE

2 vélos

green [Li.fr
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Les grands enseignements

Equipements utilisateurs vs équipements d’infrastructure

EQUIPEMENTS EQUIPEMENTS
UTILISATEURS D'INFRASTRUCTURE
25 0,2
EQUIPEMENTS EQUIPEMENT
PAR UTILISATEUR PAR UTILISATEUR

DES IMPACTS 30 é 56%

DES IMPACTS

green jj.fr

On note
également une
forte progression
du réseau




Les grands enseignements

Qualité des flux

Km parcourus

Production
d’'électricité

Type de papier

15

+ de 50%

DES IMPACTS
ENVIRONNEMENTAUX
DU SYSTEME
D’'INFORMATION
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Analyse détaillée des résultats
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Benchmark

Un écart a la moyenne trés important

Empreinte Minimum MD‘{:;‘HE MD"{;“"E Max{igum Ecart Unité
@ PED 7 765 18 130 20 488 57 333 8 MJ EP

c@ GWP 218 459 522 1349 | 6 kg eq. CO2
Q wD 2186 4 675 12 469 52 226 24 litres
g ADP 5 13 14 37 7 geq. SB

green [i.fr



Répartition des impacts green [Lj.fr

par étapes du cycle de vie

Répartition des impacts Allongement de la durée de vie
100% des équipements
7
80%
6
60%
40% 5
0% 3
Epuisement énergie  Réchauffement Tension sur I'eau Epuisement Ordinateur - Unité Ordinateur - portable Ecran Point d’accés Wi-Fi
(PED) global (GWP) douce (WD) ressources (ADP) Centrale (desktop) (laptop)
M Fabrication  m Utilisation H2017 2020

L'impact de la fabrication baisse
significativement grace a I'allongement de la
durée de vie

18
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Répartition des impacts

par domaine du Sl

&

(R

=3

Energie? Réchauffement? Eau? Reszou?ces“
Environnement utilisateur 16 % 30 % 37 % 16 %
Impression 6 % 10 % 11 % 5 %
Téléphonie 6 % 5% 7% 5 %
Réseau 17 % 14 % 18 % 26 %
Convenformatoue M g3k ew 124 30%
DSI et prestataires 42 % 31 % 14 % 0%

green [i.fr



Maturité

Résultats

10. Centres informatiques

9. Services numériques et
applications métier

8. Logiciels

7. Outils et usages du poste de
travail

20

Maturité

1. Achats responsables
100%

2. Durée de vie et fin de vie
75%
50%
3. Gouvernance

25%

0%

4. Poste de travail

5. Téléphonie

6. Impression

-

o
3t
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Tassement des progres

Des écarts de moins en
Moins prononcés d’'un
domaine a I'autre

Des écarts importants
d'une organisation &
I’autre

La gouvernance en
retard
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Recommandations
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Recommandations green [iJ.fr

Environnement utilisateur

Poste de travail

C1Cd R
Tﬂ.‘. Limiter le 2¢ &cran 6) Ne pas renouveler les I_ Reduire les volumes

@ ¢éléphones fixes et passer d’'impressions

aux softphones

” Ne pas renouvgler les Basculer sur 100 % de
ecrans fant qu'ils papier recyclé Blue
fonctionnent Angel ou FSC

Van |
J Systématiser la seconde vie des équipements par le reemploi

22
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Recommandations

Réseaux et centres informatiques

Généraliser les équipements

- MeTTre en vellle, es respectant les exigences
= equipements résequ (ou les techniques ASHRAE classe

. ope 7
ports) non utilisés A3 & Ad

([

23
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Entreprise

m Mettre en place un plan de Optez pour de I'électricité
omNg mobilité produite a partir
d'hydraulique courant

3| . L :
2] Favoriser le téletravail

24
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Take away

Numeérique au bureau :

27 % de notre

"forfait GES soutenable™".

* sur la base de 1,7 tonne équivalent CO2 par an.

25
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Benchmark 2022
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Réaliser un bilan Green IT complet permet d’obtenir:

@ —son Empreinte environnementale et les indicateurs associés (par domaine, par étape,... )
« Changement climatique (Gaz a effet de serre)
+ Tension sur l'eau (Eau verte et Eau bleue)
«  Epuisement de I'Energie (Quantité d'énergie primaire)
*  Epuisement des Ressources (Quantité de ressources abiotiques)
« Les flux (déchets papier, DEEE, électricité)
+ Les aspects Tertiaire et Transport de |la DSI

ﬁ —sa Maturité
B

« Définir le niveau de sa maturité « Numérique Responsable » sur la base de 65 bonnes pratiques clés, des Achats jusqu’a la
Gestion de fin de vie du matériel, en passant par la gouvernance, la gestion des postes de travail et les data center

,iy/i\v'\'/' —sa Performance (Benchmark)

«  Définir un niveau de performance en positionnement les résultats de I'entreprise sur une échelle (min, moyenne, max)
basée sur les résultats de I'analyse des autres entreprises

27
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Séguencement

J+3d4mqis

Inventaire (données d’'enfree)  [¢5] ! mois ' Empreinte (mesure) f

* Fichier Excel contenant :
* empreinte (partielle, totale, individuelle)
« maturité
» tableaux d’'analyse et benchmark
« Simulafion d'hypotheses (option)

+Grille de collecte renseignée par I'entreprise :
-Inventaire (du matériel, KPIs,..)
-Maturité: auto-évaluation assistée

7 4 $

*

Data

Lancement processing

* Note de synthese sur les points saillants du
bilan et les principales pistes d’amélioration

\\ 4 o 77
Janvier 2022 | = TT . L

' Accompagnement 2 ' Partage des résultats ]}g[
«Support a la collecte et validation des Intermédiaire : présentation de vive voix de
données vos résultats suite livraison de votre
sInformation, lancement, point d’étape empreinte
«Co-rédaction du plan d’action *Final : présentation des résultats finaux
*Choix des hypotheses de simulation incluant plan d’action et simulations

Logistique
Réunions planifiées cette année uniquement en distanciel

28
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Méthodologie

« Méthodologie ACV

Fabrication —  ACV simplifiée screening I1SO 14040/44
appareils — Etapes du cycle
Asie / Monde * Fabrication

» Utilisation

) Indicateurs d’impacts environnementaux
Production

, . — ADP : Epuisement des ressources abiotiques
électricité

— PED : Tensions sur I'eau et I'énergie (primaire)

France
— WD : Tensions sur I'eau et I'énergie
—  GWP : Emission de GES contribuant au réchauffement global
Fin de e  Périmétres
vie —  Partiel (benchmark)
France

—  Global (empreinte)

29



Grille de collecte green [Lj.fr

Empreinte
Inventaire les cases en jaune sont obligatoires
Partiel Global _ Année
Environnement de travail de I'utilisateur Unité Quantité | Quantité [Durée de vie
Utilisateur unité
Collaborateurs IT / DSI + prestataires unité
m2 de bureau dédié a la DSI m2
kms parcourus par les collaborateurs DSI kms
Achats de service euros
Bornes libre-service unité
. 3 grandes sections LI cennale unie
- Station d'accueil unité
- Ut|| isateurs Périphériques poste de travail (disque externe, webcam, etc.) unité
Tablette unité
— Réseaux et flux Ecran d'ordinateur unité
v unité
—  Centre informatique ALy e
Imprimante multifunctions en réseau unité
Imprimante personnelle (laser) & jet encre unité
Pages / jour / utilisateur feuilles
Equipements de visio (pieuwres, caméras, etc.) unité
. Uti I isateu r Téléphone fixe analogique unité
Téléphone fixe IP unité
. . Téléphone sans fil (DECT) unité
—  28indicateurs Smonphone i
z . . . . Téléphone mobile standard (GSM) unité
- Eqmpements, informations Utilisateurs IP / PABX unité
Point d'accés Wi-Fi unité
Equipements actifs réseau (routeurs, switch, gateway) unité
Serveurs locaux (LAN) unité
L, Local storage (LAN) Go
L4 Resea ux et ﬂux Local technique (intégrant switch, serveurs, stockage local, et passerelle WAN) unité  |** backup ** backup **
— 9 indicateu rs Flux du systeme d'information Unité Quantité | Quantité
Tonnage DEEE tonnes
— Quantité de déchets et de conso électrique Tonnage papier (vaste) _ tonnes
Consommation réseau WAN (DSL, fibre) - au total Go
Consommation réseau WWAN (4G) - au total Go
Type de papier : indiquer le % de papier acheté recyclé
Consommation électrique de I'informatique dans les bureaux kWh
° centres i nformatiq ues Consommation électrique des centres informatiques kWh
Nature de I'électricité consommée dans les bureaux
. . Nature de ['électricité consommée dans les centres de données
— 12 indicateurs
, . , Centres informatiques / salles informatiques Unité Quantité | Quantité [Durée de vie
—  Equipements, surface, volume de données, performance (PUE) Switch résean e
Autres éléments actifs réseau (pare-feu, WaaS, VPN appliance, unité
Baies (rack) unité
Serveurs physiques x86 - rack / pizza unité
Serveurs physiques x86 - blade, par lame unité
Serveurs mainframe unité
Serveurs virtuels fournis par un tiers (Cloud) unité
Baie de stockage - unité unité
Baie de stockage - capacité (To) To
Surface informatique (en m2) m2
Surface de salle informatique a l'intérieur du centre informatique(en m2) m2
PUE

30
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Grille de collecte

Maturité

* Evaluation basée sur le référentiel de la profession

Mis au point par GreenlT.fr dans le cadre du Club GreenIT
Validé par les organisations utilisatrices

74 bonnes pratiques Green IT mises a jour en 2021
Systeme d’évaluation de maturité globale et par domaine

» Catégories (liste non exhaustive)

Gouvernance

Achats responsables
Gestion de la fin de vie
Poste de travail
Impressions

Réseaux

Logiciels

Services numériques

Salles et centres Informatiques

Domeing d

green jj.fr

Bonns pratiqus

1. Achuits respormsties
1. Achuts respormsties
1. Ackuts respormbies

Gindralizer s denrses emiromemeraies dors les apps J ofies  équipemers
Gindralizer [irtdgraton de dauses socétes doares les marchs
Licnusesr et rmaaidried pludil cques | aachmestesr

2. Durde e winr d fim e wies

Mutire o plasos of apfimisar le i sflecil des comommaties

2. Durde s winr d fim e wioe

5 aourer du profesdionrafizme des prestisines de DEEE

2. Durdie s wier d fim i wie

Sysifrmaizer o conriler 4 collacte des DEEE of des cosommaties

2. Dhurdse ches wier s firy e wive Résaffecier les dquipemers en inderme:

3. Gouverrarcs Evaluer réculidsrernest lempreinie srvirormenentale du Sl

4. Posie de rawval Allanger [ durée de dotafion des équipemesis

4. Persier dt irawal Privilésgier dees ordiresienrs doo-labedlisés EPEAT Gald {ou équivalent)

4. Poster det iraral Dimsacier e renouvellement des units conrales des sulres dquipemants
5, Tedéswrie Lirnidesr [ rermbare de Sermnirgus: de fdldsborie

5, Tedessrie Fimer wn rivesy ke DAS rnaparmum

5, Tedssrie Réemployer des dquipermnernts de iihonia

B. Impres=ion Parasmésiresr less imprimares por desat en made doo

A. Impression Serrsibilizer les uilissteurs s gesies diés de limpression doo-nesporsatie
A. Impression Recondifonmes les ioners wsages via un acker de lESSTEA

A. Impression Corsdlicer e pare dimprimanies sur des mulifoncions avec sysime didendficaiion
A. Impression Acheder ou lover des imgrimaries [abedlisés Blue Angel ou EFEAT

7. Chils e sy o o e ]
7. Ol o e ch st e ol
0. Logiceis

Mestires e plasce dess dossiors de parbse de docurnerts
Raforufiser |usage de =i messageris
Erresenir less ordiresieurs pour éviter quiils ralenissent ef devienment instables

. Logicies Déssirestaller régulidrement les logicieds inuilisés
8. Logicieds Mestires & jour s logiciels uriguemisnt lorsgue c'es indspersatis

4. Services nurmdrigues of aplicaions méde
4. Services nurmérigues of aoplicafions méder
4. Services numrigues o applicaions méfer
4. Services numdrigues o applicaions méfe
10, Certiress informarfiques
10, Certiress irfermaiues

10, Certiress irfermaiues '

10, Cortiress irfermaicues

Cifirniser les ds o sorfiess dimpression
Mestires e coruvree lesss bonnes prafiquess ' dooconcepiion
Privilégier une architeciure apdlicaive modulaire
Sysifrmaizer | revoe de oode en sorfe de développement
Ooirnizer Iarchiteciurs of "agencement des salles
Ak Iarchiteciure phyvsigue des serveurs 3 e ussge
i réquliesr dess incicatienrs dre ol

10, Certiress irformaiiques
10 Certiress irformaniiques
10 Certiress irformaniiques
10 Certiress informaiiques
10, Ceriiress informaiiques

Cowrfire less boies des sallos sorvers
Cormdicks e sarveurs piysiques sous-ullisés pour les regroupes
Mairizey o coppscits do < 1

Mestire en place une procsdure siricle de provisionning e dé
Orgariser les beves on aldes choudes of froides

TnisIaTing dess masérieds T

10, Ceriiress informaiiques

Augrneriter [ fenpérature de fonciormement 3 plus de 28" &

0 Cewtres irderrnodion s

Privldvier irw serditevdre mevh daare
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Prochaines étapes
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Reunion d'information Benchmark GreenlT 2022

Le 5 novembre de 9h a 10h
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Questionnaire-retour


https://forms.gle/XfSpmPwB6Ck2zMPd9

green [i.fr

g feen ﬂ .fr Entreprises frangaises : GreenlT.fr ( )

Organisations publiques francgaises : Espelia ( )

'3‘\\‘?’\
s, ZERO
‘.‘.4.\.-'\ '\'.\." A . T4 ° R
AR EM'SS! Entreprises et collectivités suisses : Amael Parreaux-Ey (amael.parreaux-ey )
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